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tel: 669 900 600 e-mail: rezerwacja@sztormgrupa.pl GRUDPA

Zatgcznik nr 1 -WARUNKI UCZESTNICTWA W KURSACH
- Sztorm sp. z o.o0.

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Dokument ustala ogdlne warunki uczestnictwa w kursach zorganizowanych przez
Organizatora w oparciu o wtasny system szkolenia na stopnie zeglarskie oraz motorowodne
zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Sportu i Turystyki z dnia 30 lipca 2019 zmieniajgcego
rozporzgdzenie w sprawie uprawiania turystyki wodnej z dnia 9 kwietnia 2013 roku.

2. Niniejszy dokument stanowi integralng cze$€¢ umowy o udziat w kursie na stopnie
zeglarskie i motorowodne i wymaga pisemnego potwierdzenia jego otrzymania i zapoznania
sie z jego treScig przez osobe zawierajgcg umowe o uczestnictwo w kursie.

3. Organizatorem kursu, zwanym dalej ,Organizatorem” jest Sztorm Sp. z o0.0. z siedzibg
ul. Fosa 30, 02-768 Warszawa, NIP: 951-237-81-43, posiadajgcy polis€ ubezpieczeniowg
odpowiedzialno$ci cywilnej zwigzanej z prowadzong dziatalnoScig oraz gwarancje
ubezpieczeniowg wystawiong przez SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczenh S.A.

4. Dokument Warunki Uczestnictwa okreSla prawa i obowigzki oséb uczestniczgcych w
kursie na stopnie zeglarskie i motorowodne a takze prawa i obowigzki oséb zawierajgcych
umowe o udziat w kursie.

§2 ZAWARCIE UMOWY

1. Zawarcie umowy o udziat w kursie na stopnie zeglarskie i motorowodne nastepuje
zasadniczo w formie pisemnej po zapoznaniu si€ przez zawierajgcego umowe z treScig
umowy, ofertg Organizatora, oraz Warunkami Uczestnictwa co zostaje potwierdzone
wilasnorecznym podpisem zawierajgcego umowe, z zastrzeZeniem regulacji zawartej w pkt. 2
niniejszego paragrafu.

2. W przypadku skorzystania przez osobe zawierajgcg umowe z internetowego
formularza rejestracyjnego udziatu w kursie na stopnie zeglarskie i motorowodne - zawarcie
umowy nastepuje w chwili ztoZenia zgodnych oSwiadczen woli stron o zawarciu umowy.
Takim oSwiadczeniem woli ze strony zawierajgcego umowe o udziat w kursie jest moment
wptaty zaliczki za$ ze strony Organizatora jest to moment, w ktérym Organizator ztozyt oferte
obowigzujgcg wskazany przez Organizatora czas. Wptata zaliczki oznacza akceptacje
wszystkich warunkéw wynikajgcych z dokumentéw opisanych w §2 pkt. 1 niniejszego
zatgcznika i wywotuje wszystkie skutki prawne, jakie przewidziane sg dla zawarcia umowy.

3. Zawarcie umowy w sposob okreSlony w pkt. 2 niniejszego paragrafu nie zwalnia
zawierajgcego umowe z obowigzku pisemnego wyrazenia zgody, o ktérej mowa w pkt. 5 §2
a takze z obowigzkéw wymienionych w pkt. 6 §2 niniejszego zatgcznika.

4, Zawierajgcy umowe zobowigzany jest do podania petnych danych teleadresowych
i wptacenia zaliczki w terminie i wysokoSci okreSlonej w umowie.

Stronalz5



_SZdorpm
GRUDPA

5. Osobami uczestniczgcymi w kursie mogg byC osoby niepetnoletnie po wyrazeniu
pisemnej zgody na ich udziat przez ich przedstawiciela ustawowego lub opiekuna, przy czym
wszelkich czynnos$ci prawnych zwigzanych z zawarciem umowy dokonuje przedstawiciel
ustawowy lub opiekun.

6. Uczestnictwo w kursie osoby niepetnoletniej wymaga wyrazenia zgody, o ktérej
mowa w pkt. 5 niniejszego paragrafu, przez przedstawiciela ustawowego lub opiekuna osoby
matoletniej. Dokument w oryginale nalezy dostarczy¢ na miejsce zbidrki w dniu rozpoczecia
kursu.

7. Uregulowanie petnej naleznosSci za udziat w kursie, powinno nastgpi¢ w uzgodnionym
terminie. Niewywigzanie si€ przez Uczestnika z powyZzszych uzgodnien bedzie réwnoznaczne
z odstgpieniem od umowy na warunkach okreslonych w §11.

8. W przypadku niedokonania optaty za kurs w terminie Uczestnik nie zostanie
dopuszczony do udziatu w kursie.

§3 WARUNKI PLATNOSCI

1. Ceny ustug i Swiadczen dla Uczestnikdw sg cenami umownymi obejmujgcymi podatek od
towarow i ustug.

2. Miejscem spetnienia Swiadczenia pienieznego przez Uczestnika wynikajgcego z zawartej
umowy jest wskazany system pfatnoSci elektronicznych , Przelewy24”. Operatorem kart
ptatniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, wpisany do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068

3. Petna naleznoS¢ za kurs winna zostaC wptacona przez Uczestnika najpdzniej w terminie
podanym w potwierdzeniu rezerwacji, chyba, ze strony w umowie zastrzegg inny termin
ptatnosSci.

§4 PRZENIESIENIE PRZEZ UCZESTNIKA PRAW | OBOWIAZKOW NA RZECZ OSOBY TRZECIEJ

1. Zawierajgcy umowe o udziat w kursie moze przenie$¢, na osobe spetniajacg warunki
udziatu w kursie, wszystkie przystugujgce mu prawa z tytutu umowy o Swiadczenie ustug,
jezeli jednoczeSnie osoba ta przejmie wszystkie wynikajgce z tej umowy obowigzki w formie
pisemnej.

2. Przeniesienie praw i przejecie obowigzkow, o ktérych mowa w pkt.1 jest skuteczne wobec
Organizatora, jezeli Uczestnik zawiadomi go o tym, na co najmniej 7 dni przed terminem
rozpoczecia kursu okreSlonym w umowie i zostanie ztoZone oSwiadczenie w przedmiocie
uiszczenia kosztéw poniesionych przez Organizatora w zwigzku z przeniesieniem praw
i obowigzkdw z Uczestnika na inng osobg, a osSwiadczenie to ztoZone zostanie przez
zawierajgcego umowe o udziat w kursie lub osobe wstepujgcg w jego prawa i obowigzki.
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§5 ZMIANA SWIADCZEN, SWIADCZENIA ZASTEPCZE

1. W przypadku wystgpienia nieprzewidzianych okolicznoSci, niezaleznych od Organizatora,
przed rozpoczeciem kursu, w wyniku, ktérych Organizator jest zmuszony zmieniC istotne
warunki umowy z Uczestnikiem, Organizator niezwlocznie powiadomi o tym Uczestnika na
piSmie lub w inny skuteczny sposéb. W takiej sytuacji Uczestnik powinien niezwtocznie
poinformowa¢ Organizatora czy przyjmuje proponowana zmian€ umowy czy odstepuje od
umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich wniesionych $wiadczen i bez obowigzku
zaptaty kary umownej czy tez innych kosztéw i optat.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu kursu lub informacji zawartych
w ofercie przed rozpoczeciem kursu lub w uzasadnionych przypadkach takze w trakcie jego
trwania, jednakZze zmiany te nie mogg powodowacC zmian istotnych postanowiern umowy;,
o ktérych mowa w pkt. 1, a standard i zakres Swiadczen zostanie zachowany.

3. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania kursu, wzglednie Swiadczen, jesli ich
realizacja jest niebezpieczna dla zycia i zdrowia uczestnikdw z niezaleznych od Organizatora
powoddw i okoliczno$ci (sita wyZsza). W tym przypadku zapis §5 pkt. 1 niniejszego zatgcznika
nie ma zastosowania.

4. Organizator zastrzega sobie mozliwoS¢ odwofania kursu, jesli liczba jego uczestnikdéw nie
osiggnie zaktadanego minimum potowy uczestnikéw. Odwotanie kursu z powodu zbyt matej
liczby uczestnikéw nie moZe nastgpi¢ w terminie krétszym niz 7 dni od planowanej daty jego
rozpoczecia.

5. Organizator, jezeli w czasie trwania kursu nie wykonuje przewidzianych w umowie ustug,
stanowigcych istotng cze$¢ programu tego kursu, jest obowigzany, bez obcigzenia
Uczestnika dodatkowymi kosztami, wykona¢ w ramach tego kursu, odpowiednie $wiadczenie
zastepcze. Jezeli jakoSC Swiadczenia zastepczego jest niZzsza od jakoSci ustugi okreslonej w
programie kursu Uczestnik moze zgda¢ odpowiedniego obnizenia ceny kursu.

6. W razie niemoznoSci wykonania Swiadczenia zastepczego, o ktérym mowa w pkt. 5,
Uczestnik moZe ZgdaC naprawienia szkody wyniktej z niewykonania umowy, chyba Ze
niemoznos$C¢ wykonania $wiadczenia zastepczego jest spowodowana wytgcznie dziataniami
lub zaniechaniami osdéb trzecich, nieuczestniczgcych w wykonaniu Swiadczenia zastepczego,
jezeli tych dziatan nie mozna byto przewidzieC ani unikng¢, albo sitg wyzszg.

§6 ZMIANA CEN
1. Cena ustalona w umowie moze ulec zmianie pod warunkiem, ze Organizator
udokumentuje wptyw na podwyZszenie ceny jednej z nastepujgcych okolicznos$ci:
a. wzrostu optat urzedowych
b. wzrostu kosztéw zwigzanych z realizacjg ustugi przekraczajgcg 20% w ciggu roku.

2. O wzroScie ceny kursu Uczestnik zostanie poinformowany w formie pisemnej, listownie
lub mailem przez Organizatora, na co najmniej 21 dni przed datg rozpoczecia kursu.
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3. Na Uczestniku spoczywa obowigzek poinformowania Organizatora na piSmie
o zaakceptowaniu bgdzZ niewyraZeniu zgody na nowe warunki umowy w terminie 7 dni od
dnia doreczenia informacji pod rygorem uznania, Ze strona wyraza zgode na wprowadzone
zmiany.

§7 PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKA

1. Zawierajgcy umowe o uczestnictwo w kursie ma prawo do Swiadczen okreslonych w
umowie i ofercie stanowigcej integralng czeS¢ umowy.

2. Uczestnik w trakcie trwania kursu uprawniony jest do korzystania z fachowej pomocy
i opieki przedstawicieli Organizatora, a na Organizatorze spoczywa ten obowigzek.

3. Uczestnik kursu zobowigzany jest do posiadania dowodu osobistego i innych wymaganych
dokumentéw, o ktérych obowigzku posiadania Uczestnik zostat poinformowany oraz do
przestrzegania norm prawa obowigzujgcych w Rzeczpospolitej Polskie;j.

4. Uczestnik kursu podporzgdkuje sie regulaminowi kursu oraz zaleceniom i wskazéwkom
instruktora, wzglednie osdb realizujgcych ustugi lub Swiadczenia.

5. Uczestnik kursu zobowigzany jest takze do regularnego uczeszczania na zajeciach
prowadzonych przez Organizatora, zaliczania testéw i egzamindw przewidzianych przez
program kursu.

6. W przypadku powazZnego naruszenia regut kursu Organizator moze rozwigzac
z Uczestnikiem umowe w trybie natychmiastowym i skresli¢ go z listy kursantow.

7. Uczestnik kursu lub jego przedstawiciel ustawowy bgdz opiekun ponosi odpowiedzialno$¢
za wszelkie wyrzgdzone szkody i zobowigzuje sie do pokrycia kosztéw ich usuni€cia.

§8 INFORMACIE O UBEZPIECZENIU

1. Organizator posiada gwarancje ubezpieczeniowg wystawiong przez SIGNAL IDUNA Polska
Towarzystwo Ubezpieczenn SA z siedzibg przy ul. Przyokopowej 31, 01-208 Warszawa.
Upowaznienie do dysponowania Srodkami z gwarancji posiada Marszatek Wojewddztwa
Mazowieckiego, ul. Jagielloriska 26, 03-719 Warszawa.

2. Uczestnicy kursu nie sg objeci ubezpieczeniem NNW.

3. Uczestniczgcy w kursie lub jego petnomocnik ustawowy bgdZ opiekun potwierdza
wilasnorecznym podpisem, Ze zapoznat sie z tresScig warunkéw uczestnictwa w kursie i
akceptuje ich tres¢, w przypadku zawarcia umowy za poSrednictwem internetowego
formularza stosuje si€ zapis §2 pkt. 1
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§9 REKLAMACIE

1. W przypadku niewykonania bgdz nienalezytego wykonania umowy przez Organizatora lub
osobe z nim wspétpracujgcg Uczestnikowi przystuguje prawo do reklamacji.

2. Jezeli w trakcie trwania kursu Uczestnik stwierdzi wadliwe wykonanie umowy, powinien
niezwtocznie zawiadomi¢ o tym wykonawce ustugi oraz Organizatora lub jego
Przedstawiciela.

3. Reklamacje w formie pisemnej Uczestnik winien ztozyé najpierw u przedstawiciela
Organizatora na miejscu a nastepnie w przypadku braku jej pozytywnego zatatwienia—
rowniez w formie pisemnej skierowaC do Organizatora w ciggu 30 dni od dnia zakonczenia
kursu - pod rygorem utraty prawa do rozpatrzenia reklamacji.

4. Organizator jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od dnia
doreczenia reklamacji.

§10 ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

1. Organizator odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o
Swiadczenie kursu, chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest spowodowane
wylgcznie:

a. dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika,

b. dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich, nieuczestniczgcych w wykonywaniu ustug
przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechah nie mozna byto przewidzie¢ ani
unikngc albo,

c. sitg wyzsza.

2. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug

w czasie kursu, jednakze w wysokoSci nie wyZszej niz cena kursu. Ograniczenie
odpowiedzialnoSci Organizatora nie dotyczy szkdd na osobie.

8§11 REZYGNACIJA Z KURSU

1. Rezygnacja (odstgpienie od umowy) lub zmiana terminu kursu przez Uczestnika, z
wyfgczeniem sytuacji, o ktérych mowa w §4 i §5, jest mozliwa za zaptatg odstepnego
stosownie do brzmienia art. 395 k.c.

2. Rezygnacja (odstgpienie od umowy) z udziatu w kursie wymaga pisemnego oSwiadczenia

wraz z zaptatg odstepnego przelewem na rachunek Organizatora stosownie do treSci
przepisu art. 396 kodeksu cywilnhego.

3. Prawo zawierajgcego umowe o udziat w kursie do odstgpienia, o ktérym mowa w pkt. 1
przystuguje stronie w terminie nie pézniej niz na 10 dni przed rozpoczeciem kursu.
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4. Organizator, w sytuacji rezygnacji z udziatu w kursie, o ktérych mowa w pkt.1 podaje, Ze
odstepne wynosi€ bedzie:
a. 30% ceny kursu — jezeli ztoZenie rezygnacji nastgpito do 45 dni przed datg
rozpoczecia kursu,

b. 50% ceny kursu— jezeli ztoZenie rezygnacji nastgpito pomiedzy 44 a 10 dniem przed
datg rozpoczecia kursu,

c. 100 % jesli rezygnacja nastgpita w terminie krétszym niz 10 dni przed rozpoczeciem
kursu.

5. Zawierajgcy umowe wyraZa zgode na dokonanie potrgcenia kwot wynikajgcych z zaptaty
odstepnego w przypadku skorzystania przez niego z prawa okreSlonego w pkt. 1 niniejszego
paragrafu.

6. Potrgcenie nastepuje z chwilg ztoZenia przez zawierajgcego umowe osSwiadczenia
o skorzystaniu z umownego prawa odstgpienia i zobowigzany on jest zaptaci¢ tytutem
odstepnego jedynie ewentualng réznice kwot zaliczki i pozostajacg do zaptaty tytutem
odstepnego w dniu ztoZenia oSwiadczenia woli.

§12 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W zakresie nieuregulowanym w umowie i ogdlnych warunkach uczestnictwa majg
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych oraz inne przepisy dotyczgce ochrony konsumenta.

2. Wiasciwy dla rozstrzygania ewentualnych sporéw bedzie sad powszechny wedtug
wiasciwosci okreSlonej w Kodeksie Postepowania Cywilnego.

3. Uczestnik wyraza zgode na zachowanie i przetwarzanie jego danych osobowych dla
potrzeb biura zgodnie z Ustawa o Ochronie Danych Osobowych

4. Uczestnik upowaznia Organizatora do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.
Uczestnik ma prawo wglgdu i korekty danych dotyczgcych jego osoby.
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